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OPERACIONES DE CARPE Y DESCARPE DE VEHICULOS

Con el propdsito de estandarizar las operaciones y fortalecer las condiciones
de seguridad, eficiencia y cuidado de la carga, informamos que las labores de
carpe y descarpe seran realizadas por el personal de la terminal, de acuerdo
con el tipo de operacion.

Para las operaciones de retiro de importacion, la terminal realizara el carpe
de la carga. En estos casos, los vehiculos deberan presentarse previamente
descarpados, con el fin de facilitar la ejecucion de la operacion.

Para las operaciones de exportacion, la terminal realizara el descarpe de los
vehiculos como parte del proceso operativo.

Recordamos que los alrededores y zonas externas de la terminal no estan
habilitados para realizar actividades de carpe o descarpe, ya que estas
pueden generar riesgos para la seguridad vial, afectar la movilidad y
comprometer el desarrollo seguro de las operaciones. En caso de
evidenciarse estas actividades fuera de las instalaciones, la terminal podra
adoptar las medidas operativas correspondientes, incluyendo la inactivacion

temporal del conductor para el ingreso a la terminal.

Agradecemos a las empresas de transporte y conductores su compromiso
con el cumplimiento de este lineamiento. Su colaboracidon contribuye a una
operacion mas segura, ordenada y eficiente para todos los usuarios.

En Puerto Antioquia vibramos con cada cliente.

servicioalcliente@puerto-antioquia.com

Sede administrativa: Carrera 100 con Calle 89 Centro Empresarial Santa Maria, Piso 9 Apartadd, Antioquia, Colombia
Sede del Puerto: Vereda El Canal, Nueva Colonia, Turbo, Antioquia.

E-mail: Info@puerto-antioquia.com
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