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Para: Clientes y Usuarios
Direccion: Turbo, Antioquia, Colombia

COBRO POR CAMBIO DE INFORMACION - BUQUES PALETEROS

Con el propdsito de continuar fortaleciendo la gestion y trazabilidad de la informacién
asociada a las operaciones de buques paleteros, y teniendo en cuenta la importancia
de contar con anuncios oportunos y precisos, a partir del 1 de septiembre de 2026
iniciaremos la aplicacion del cobro correspondiente a las modificaciones de
informacion realizadas posteriormente al anuncio inicial.

Este concepto aplicara para las solicitudes de modificacion que requieran actualizacion
de la informacion previamente registrada, entre ellas:

e Cambios en los anuncios de pallets.

e Modificaciones de contenedores.

e Cambios en lainformacion de la carga anunciada.

e Actualizaciones o modificaciones de informacion previamente registrada.
e Anuncios de carga EDI (Baplie y Coprar)

e Otros ajustes que impliquen una modificacidon del anuncio inicial.

Para estas solicitudes se aplicara el concepto SS - Cambio de Informacién, con un
valor de USD 35 por cada modificacion realizada.

Por esta razon, invitamos a las lineas navieras y demas actores involucrados en la
operacion a validar previamente la informacion de sus anuncios, procurando que esta
sea completa y precisa desde el momento de su registro.

Esta medida busca contribuir a una gestion mas ordenada y eficiente de la informacidn,
facilitando la planificacion de las operaciones y reduciendo reprocesos asociados a
modificaciones posteriores.

Nuestro equipo de Servicio al Cliente estara disponible para brindar el
acompanamiento necesario y resolver cualquier inquietud relacionada con |la
aplicacion de este concepto.

En Puerto Antioquia vibramos con cada cliente.

servicioalcliente@puerto-antioquia.com

Sede administrativa: Carrera 100 con Calle 89 Centro Empresarial Santa Maria, Piso 9 Apartadd, Antioquia, Colombia
Sede del Puerto: Vereda El Canal, Nueva Colonia, Turbo, Antioquia.

E-mail: Info@puerto-antioquia.com
Teléfono: +57 4 657 2421

#NuestroPuerto
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