


Ingresar a Web portal PBCU

➢ Ingresamos al
Web portal de
PBCU.



Inicio de sesin

➢ Cada vez que inicie
sesion debe verificar
su identidad con
codigo que llegara a
correo registrado.

➢ Luego de recibir el
codigo y verificar su
identidad, podra
ingresar a Nuestro
web portal.



Creación de cita

➢ Al ingresar al web
portal con el rol de
Empresa de transporte
usted puede:

• Crear una nueva cita.
• Ver listados de citas.
• Crear camiones.
• Crear conductores.



Creación de cita

➢ La Agencia de aduanas
y/o cliente es el
responsable de asignar
la carga al transportista
y enviar el Pincode con
el cual solicitara la cita.

➢ Para solicitar cita, 
deberá escoger la 
opción Camión y puerta 
y Luego crear una 
nueva cita. 



Creación de cita

➢ Al escoger la opcion
Crear una nueva cita se
desplegara la Ventana
donde debe digitar:

• Placa del camion.
• Conductor.
• # de Manifiesto de carga.
• Pais
• Ciudad de Origen/Destino

de la carga.
• Tipo de ejes: Este puede ser

modificado en caso de ser
diferente al fisico.



Creación de cita

➢ Luego debe dar clic en
la opcion

➢ Desplegara la siguiente
Ventana donde debe
digitar el pincode
entregado por la AA y/o
Cliente y seleccionar si
el pincode es para
ingreso o retiro de
carga.

➢ Damos clic en buscar.



Creación de cita de Contenedores

➢ Si el pincode tiene
varios contenedores
asignados podra
visualizar todos los
contenedores y
seleccionar a cual
solicitara cita.

➢ Luego de seleccionar la
carga debe dar clic en
crear.



Creación de cita de Contenedores

➢ Aqui podra Validar la
informacion del contenedor
seleccionado para ingresar o
retirar.

➢ Regresaras a la pantalla anterior
donde debes escoger fecha y hora
de la cita segun disponibilidad.

➢ Si la informacion es correcta dar
clic en guardar.



➢ Si la cita a solicitar es
para carga a Granel
podra visualizar el peso
total asignado en el
pincode.

➢ Debe seleccionar el BL y
dar clic en guardar.

➢ Se desplegara una
nueva Ventana donde
podra ver informacion
adicional de la carga.

Creación de cita de Carga a Granel



➢ En esta ventana deberá 
confirmar la cantidad 
de producto en 
Kilogramos que será 
retirada o ingresada en 
esta cita.

➢ Da clic en cuadro 
inferior izquierdo se 
desplegara la ventana 
donde confirmara el 
peso y da clic en 
guardar.

❖ Volumen y cantidad no 
es obligatorio.

Creación de cita de Carga a Granel



Creación de cita de Carga a Granel

➢ Confirmado el peso
a retirar o ingresar
y verificada la
informacion del
producto podra dar
clic en guardar.

➢ Regresaras a la
pantalla anterior
donde debes
escoger fecha y
hora de la cita
segun
disponibilidad.



Creación de cita de Carga suelta

➢ Si el pincode
corresponde a carga
general. Podra
visualizar todas las
carga asociadas y
seleccionar las que
seran ingresadas o
retiradas en la cita.

➢ Despues de seleccionar
la carga da clic en
guardar.



➢ Finalizado el proceso de
asociar la carga,
regresaras a la pantalla
anterior donde debes
escoger fecha y hora de
la cita segun
disponibilidad.

Creación de cita de Carga suelta



Creación de cita

➢ En esta Ventana ver en:
• Verde: Hay muchas

citas disponible.
• Gris: No hay citas

disponible.
• Amarillo: hay pocas

citas disponibles.
• Verde opaco: horas

inferior a la hora
actual.

➢ Luego de escoger la 
fecha y hora, dar clic en 
crear. 



Creación de cita

➢ Al crear la cita el web 
portal lo llevara a esta 
ventana donde podrá ver 
la información de la cita, 
crear nueva cita o 
cancelar la cita creada. 



Creación de cita

➢ Para ver el listado de citas 
debe seleccionar la 
opción lista de citas en la 
puerta, allí podrá filtrar 
por fecha, tipo de carga y 
estado:

• Disponible
• Usada
• Cancelada
• Expirada
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